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VISTO: La necesidad de promover la creacion de empleo de calidad basado en
el uso de nuevas tecnologias, particularmente orientado a la prestacion de
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RESULTANDO: 1) que la actividad desarrollada por los Centros de Atencioén a
Distancia ha revelado una potencialidad de desarrollo ain no aprovechada
integramente, particularmente en los casos en que se involucra trabajo
profesional calificado.-

i) que se encuentra a estudio del Poder Legislativo el
ASUNTO 2580 Proyecto de Ley de Proteccion de Datos Personales, que permitiria otorgar al
Uruguay la condicion de pais seguro para el envio de datos, de conformidad a

los requerimientos de la Unién Europea.-

CONSIDERANDO: 1) que la promocion de las actividades antedichas encuadra
plenamente en los objetivos establecidos en la Ley N° 16.906 de 7 de enero de
1998, y en el Decreto N° 455/007 de 26 de noviembre de 2007, particularmente
en lo que refiere a la generacion de empleo calificado e incremento de
investigacién, desarrollo e innovacion.-

) conveniente, en tal virtud, hacer uso de las facultades
otorgadas al Poder Ejecutivo por el articulo 11° de la referida disposicion legal.-

ATENTO: a lo expuesto.-

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
DECRETA:

ARTICULO 1° Declarase promovida, al amparo del articulo 11 de la Ley
N° 16.906 de 7 de enero de 1998, la actividad desarrollada por los Centros de
Atencion a Distancia, siempre que se verifiquen simultaneamente las siguientes
condiciones:
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a) Se generen como minimo ciento cincuenta puestos de trabajo calificado
directo.-

b) Los servicios sean integramente aprovechados en el exterior por sujetos
no residentes. A tal fin se entenderd que el servicio es integramente
aprovechado en el exterior cuando se vincule exclusivamente a
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actividades desarrolladas, bienes situados o derechos utilizados
econémicamente fuera de la Republica.-

ARTICULO 2°.- A los efectos de la presente declaratoria, se definen como
Centros de Atencion a Distancia aquellos que prestan servicios realizados por
tele operadores que reciben o emiten llamados telefénicos, mensajes de
Internet u otro tipo de canal, con el apoyo de un soporte l6gico que ademas
permite realizar el seguimiento de esas comunicaciones con un objetivo
particular. No estan comprendidos en el alcance objetivo de la declaratoria
promocional las actividades de asesoramiento y consultoria, incluyéndose en tal
concepto la elaboracion de dictamenes o diagnésticos profesionales, salvo
cuando tales actividades se originen en consultas realizadas por los usuarios
del exterior, cuya respuesta de carécter genérico esté preestablecida en el
soporte logico referido.-

ARTICULO 3°.- Exonérase del Impuesto a las Rentas de las Actividades
Econdmicas, a las rentas originadas en las actividades promovidas. Dicha
exoneracion regira por el plazo de diez ejercicios a partir de aquel en el que se
solicite la declaratoria promocional inclusive.-

ARTICULO 4°.- Para tener derecho a la exoneracion dispuesta en el articulo
anterior, las empresas que desarrollen las actividades comprendidas en la
declaratoria promocional deberan presentar una declaracion jurada con la
descripcion de la actividad a desarrollar por la cual se consideren incluidas en
dicha exoneracion, ante la Comisiéon de Aplicacion definida por el articulo 12 de
la Ley N° 16.906 de 7 de enero de 1998, la que determinara si se cumple con
los requisitos establecidos en el presente decreto.-

ARTICULO 5°.- Comuniguese, publiquese, etc..-
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